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En Dryvaza S.A. de C.V. nos comprometemos a proteger la privacidad de los usuarios que visitan
nuestro sitio web. La presente Politica de Privacidad explica como recopilamos, utilizamos y
protegemos la informacion personal que los usuarios puedan proporcionar a través de nuestro sitio
web.

1. Identidad y domicilio del responsable

Dryvaza S.A. de C.V. es responsable del tratamiento de los datos personales recabados a través de
este sitio web, conforme a lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (LFPDPPP).

Para cualquier asunto relacionado con esta politica o con el tratamiento de datos personales, puede
contactarnos a través de los medios indicados en la seccidn de contacto del sitio web o mediante el
correo electrénico corporativo correspondiente.

2. Datos personales que podemos recopilar

A través de nuestro sitio web podemos recopilar datos personales que el usuario proporcione
voluntariamente, tales como:

e Nombre completo

e Empresa u organizacion

e Numero telefénico

e Direccién de correo electrénico

e Informacién relacionada con solicitudes de servicios o cotizaciones

e Cualquier otra informacién que el usuario decida proporcionar mediante formularios de
contacto

Adicionalmente, el sitio web puede recopilar informacién técnica de forma automatica, como:
e Direccién IP
e Tipo de navegador
e Sistema operativo
e Paginas visitadas dentro del sitio

e Fechay hora de acceso



3. Finalidades del tratamiento de los datos
Los datos personales que recabamos seran utilizados para las siguientes finalidades:
Finalidades primarias:

e Atender solicitudes de informacidn, contacto o cotizaciones

e Brindar informacidon sobre nuestros servicios de ingenieria civil, mantenimiento y obra vial

e Establecer comunicacién con clientes potenciales o actuales

e Dar seguimiento a solicitudes, proyectos o servicios contratados
Finalidades secundarias (si aplica):

e Envio de informacién comercial o institucional

e Mejora de la experiencia del usuario en el sitio web

e Andlisis estadistico del uso del sitio

En caso de que el usuario no desee que sus datos sean utilizados para finalidades secundarias, podra
manifestarlo mediante los medios de contacto indicados.

4. Transferencia de datos personales

Dryvaza S.A. de C.V. no vender3, alquilara ni compartira datos personales con terceros, salvo en los
siguientes casos:

e Cuando sea necesario para cumplir obligaciones legales

e Cuando sea requerido por autoridades competentes conforme a la ley

e Cuando sea necesario para la prestacién de servicios solicitados por el usuario
5. Proteccion de la informacion

Dryvaza implementa medidas administrativas, técnicas y fisicas razonables para proteger la
informacidn personal contra dafo, pérdida, alteraciéon, destruccién o uso no autorizado.

Sin embargo, ningln sistema de transmisién o almacenamiento de datos es completamente seguro,
por lo que no podemos garantizar seguridad absoluta.

6. Uso de cookies y tecnologias similares

Nuestro sitio web puede utilizar cookies o tecnologias similares para mejorar la experiencia de
navegacion del usuario y obtener informacidn estadistica sobre el uso del sitio.

El usuario puede configurar su navegador para rechazar cookies o eliminarlas en cualquier
momento.



7. Derechos ARCO
De conformidad con la legislacion mexicana, el usuario tiene derecho a:
e Acceder a sus datos personales
e Rectificar datos incorrectos o incompletos
e Cancelar sus datos cuando considere que no se requieren
e Oponerse al tratamiento de los mismos para fines especificos

Para ejercer estos derechos (derechos ARCO), el usuario podra enviar una solicitud mediante los
medios de contacto proporcionados en el sitio web.

8. Cambios a esta politica de privacidad

Dryvaza S.A. de C.V. se reserva el derecho de modificar o actualizar la presente Politica de Privacidad
en cualquier momento, para atender novedades legislativas, politicas internas o nuevos
requerimientos.

Las modificaciones serdn publicadas en este mismo sitio web.
9. Aceptacion de la politica

El uso de este sitio web implica que el usuario ha leido y aceptado los términos de la presente Politica
de Privacidad.



